Посредством единого портала gosuslugi.ru россияне могут воспользоваться государственными и муниципальными услугами в электронном виде. Такая возможность организована на основании постановления правительства РФ № 1555-р от 17.10.09, предусматривающего наделение государственных органов исполнительной власти полномочиями по предоставлению госуслуг в электронном виде, и распоряжения Федеральной Миграционной Службы № 39 от 24.02.10, в соответствии с которым ФМС России получила право исполнять государственные функции и предоставлять услуги в цифровой форме.

Для того чтобы получить госуслуги в электронном виде необходимо купить ЭЦП и зарегистрироваться на едином портале госуслуг. Здесь можно получить информацию от различных ведомств. Среди наиболее популярных запросов пользователей следует выделить:

· регистрацию по месту пребывания;

· информацию о штрафах ГИБДД;

· состояние лицевого счета в пенсионном фонде РФ;

· оформление загранпаспорта нового и старого образца для лиц разных возрастов;

· регистрацию транспортного средства;

· сдачу деклараций в налоговые органы;

· информацию о налоговой задолженности физических лиц.

На едином портале госуслуги в электронном виде предоставляются физическим и юридическим лицам, предпринимателям, иностранным гражданам. Они охватывают широкий спектр сфер – начиная от социального обеспечения, страхования и налоговых сборов, и заканчивая юридическими услугами, таможенным делом и здравоохранением.

Какими преимуществами обладают госуслуги в электронном виде?
В первую очередь граждане получают быстрый доступ к информации и возможность взаимодействовать с государственными органами исполнительной власти, не покидая дома или рабочего места. Прием заявителя осуществляется в назначенное время, то есть, нет необходимости занимать очередь и ожидать пока тебя обслужат. При этом в личном кабинете на едином портале гражданин получает информацию о статусе его заявки. В случае возникновения вопросов их можно задать представителю соответствующего ведомства посредством сообщений через Личный кабинет. Кроме этого, одним из самых значительных преимуществ получения госуслуг в электронном виде является оформление заявления в цифровой форме, которое заверяется с помощью ЭЦП и имеет такую же юридическую силу и последствия, как заявление на бумаге.

Условия удаленного получения государственных и муниципальных услуг продолжают улучшаться: законодательная база дорабатывается, получение ЭЦП становится более простым и доступным по цене, расширяется сфера обслуживания, растет количество пользователей. 

